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Estar no aplicativo Gerencial
CIGAM
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DA sSOFTWARE DE GESTAD Guia Pratico e AEEeE;
<Imprimir Relatérios>.
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Saiba como visualizar um relatério com os Clientes que 6.9.1300
mais compraram em um determinado periodo da loja.

Ob]etIVO: Saiba como gerar um relatério detalhado no sistema de lojas e franquias Cigam Gestor. Este relatério permite a
visualizacdo dos clientes que mais compraram num determinado periodo em determinada loja da rede.

1. No aplicativo Gerencial, clique em <Relatérios =
Diversos> e em seguida em <Imprimir Relatérios>. =
m—
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2. Na opcao “5 Relatorios de Clientes” clique no <+> e R
em seguida selecione o check in box da opc¢ao “5.4 Clientes s U
que mais compraram por periodo”. ‘L
5 Relatorios de Clientes
[[]5.1 Listagem de Clientes
[[]5.2 Aniversariantes
5.3 Clientes que ndo compraram até a data...
5.4 Clientes que mais compraram no periodo.
3. Nessa tela vocé podera filtrar conforme necessario cada Ous

informagéo para personanzar fo) re'atério' w Relatorios Gerenciais - 5.4 Clientes que mais compraram no periodo. Visualizar =

] 1 Relatorios de Produtos
2 Relatorios de letas
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Para proceguir com o processo, é indispensavel
que a aba “Lojas” seja selecionada e editada
conforme a loja que deseja filtrar o relatoério.
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4, Apos configurar as abas desta tela, a “Data Inicial” e
“Data Final” terdo de ser preenchidas conforme o més e ano
que deseja filtrar os clientes que mais compraram.

Com as datas preenchidas, clique em <Visualizar> para
gerar o relatério.

5. Natela “Selecao de Clientes” vocé podera selecionar
cada cliente ou todos que aparecerem no relatério para
“Marcar como VIP” ou “Desmarcar como VIP".

No rodapé da tela vocé poderd selecionar o que deseja
fazer com o relatério:

- Abrir Relatério;

- Enviar relatério por e-mail;

- Gerar etiqueta para impressao em Loja;
- Abrir relatério de etiquetas;

- Exportar Emails;

- Salvar Grupo de Clientes.

Relatérios Geranciais - 5.4 Clientes que mais compraram no periodo...

Visualizar

1 Relabrios de Produtos.
2 Reatios de etas.

Maca | Conpl deAvigo| SubColesio| Cor | Cote.Ciete | Froisto

|
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& Abi Relatdiia

 Enviar elatéia por e-mal

(" Gorar etiqueta para impressdo em Loja | (Seledonar) v

bt elatério de etiquetas

" Exportar Emails

€ Salvar Giupo de Clientes [seleconar -]

a N N
13 Reattrios de Vendasevolicies Visualizar
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15 Relatérios de Clientes.
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152 Anversariantes ‘Data Inicial
153 Clentes que ndo compraram até a data om0 <]
- Data Final
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Home Ciiente. Enderego Bairro Data Nascimento E-mail 00D cewar 4

[Sandra Kaipper 55 99067800

IV Clair Teresinha Do Amaral 991510267

E o e v Marcar como VIP € Desmarcar como VIP st

[V Ebisa Marina Rossini 55 999045928

[¥ Rosane De Oliveira Castanho RUA DALTRO FILHO, 2120, ESQUI' CENTRO 1240441900 55 99157644

|¥ Adriana Kowalski RUA MARQUES DE TAMANDARE, { CENTRO 241031900 55 999712501

|¥ Maria Helena Lacerda Travessa Germano Mousquer, 201 Casaroto 13/02/1995 55 991295718

|¥ Gidiane Gomes Jacques av getulio vargas, 3850 centro. 25/1241989. 55 991363736

J¥ Jussandra Lucca Rodrigues RUA JOSE BONFACIO 169 OLIVERA 1810611873 55 96206260

[¥ Ana Claudia Nogueira Piccoli UNIVERSIDADE DAS MISSOES, 58¢ UNIVERSTTARIQ 16/101970 55 999667615

[¥ Karine Wuller Dutra RUA EDUARDO MAERKLI, 226 CASARDTO 09/0341979 55 999669191

[¥ Aimira Machado Copetti RUA CONDE DE PORTO ALEGRE, § CENTRO 05/0741900 55 999530433

IV Juiana De Lima Dorival Batista dos Santos, 1817 Centro 1740141990 55 999576417

[V Mariela Claudia Lizott RUA TRADENTES, 1033 CENTRO 20/09/1978 55 999848044

[V Mara Rejane Moraes Da Silva Padre Anchieta, 1718 Centro 27H0M1959 55 999283443

[¥ Celia Regina Ribeiro Brigo RUA DOS ANDRADAS, 525 DDO 0211241962 55 981460550

|¥ Jossana Beck 'VINTE DOIS DE MARCO, 150405440 CENTRO 310541989 55 996073896

|¥ Sivia Beatriz Luft De Almeida RUA ANTUNES RIBAS, 2036, aP 30 MELLER SUL 0711241957 55 99070696

J¥ Rosani De Fatima Pulcineli RUA INDEPENDENCIA 54 DDO 1340841900 55 999842800

[¥ Andreia Prinz Lopes Rua Quinze de Novembro, 3810 Centro. 1611011873 55 999502523

[¥ Janete Bley Gebert quintine aguiar, 193 jose alcebiades de oliv 204061972 55 996237867

[¥ Heioisa H Dos S Schneider RUA BARAO DE SANTO ANGELO - CENTRO 1901141958 55 99647087

[¥ Maria Denise Marconato Ugeri RUA MARECHAL FLORIANO, 644, , CENTRO 0410841961 55 996750566

IV Rita Azsmann Beto Martins Costa, 385 Ditz 091241819 55 997320840

[V Jaqueline Goularte Mousquer De Oliveira AVE IPRANGA 232/201 KURTZ 140071971 55 999357459

[V Natascha Fill izolan RUA VINTE E DOIS DE MARCO 268 CENTRO 2410711979 55 81201333 =

Processar

‘ & Abiit Relatério

" Enviar relatario por e-mail

6. Depois de todos os campos ajustado conforme

a personalizacdo necessaria para o relatério, clique em |

<Processar> para gerar o relatorio e finalizar o processo.

" Gerar etiqueta para impress&o em Loja |{Seledionar)

" Abrir relatdrio de stiqustas

" Exportar Emails

(" Salvar Grupo de Clientes |Seledonar

/2= Selegao de Clientes

v/ Marcar como VIP

X Desmarcar como VIP

O voltar

Home Clente
[sancra Kapper

I¥ Clir Teresinha Bo Amaral
¥ Rosa warcondes

[¥ Eioisa Marina Rossini

¥ Rosane De Oiveira Castanho
¥ Adriana Kowaiski

¥ Haria Helena Lacerda

¥ Giiane Gomes Jacaues

¥ Jussancra Lucca Rodrigues
¥ Ana Ciaudia Hogueira Pecoll
¥ Karine Hulkr Dutra

¥ Amra achado Gopetti

¥ Juiana De Lima

[¥ Marila Ciaudia Lizott

[¥ Hara Refane Woraes Da Sika
¥ Cela Regina Ribeiro Brigo

¥ Jossana Beck

¥ Sivia Beatrz Luft De Almeica
[ Rosani De Fatina Pulcineli
[ Andreia Prinz Lopes

¥ Maria Denise Harconato Ugeri

¥ Ria Assmann

¥ Jagqueiine Goukrte Mousquer De Ofveira
¥ Natascha Fil zolan

Enderego Bairro Data Nascimento. E-mail
RUA OSVALDO CRUZ, 408 PATZ 18/1141953
LU GARBALDI SCHIRHER, 123 SCHIMER 1710341958
AVENDA BRASL, 1128, Ap 702 CENTRO 230711081
RUA MARECHAL DEODORD, 1429 CENTRO 1210611900
RUA DALTRO FILHO, 2120, ESQUN CENTRO 1210441900
RUA MARQUES DE TAMANDARE, ¢ CENTRO 240031900
Travessa German Housquer, 201 Casaroto 1310241995
av getuio vargas, 3850 centro, 2520588
RUA JOSE BONFACIO 163 OLVERA 1810641573
UNIVERSIDADE DAS MISSOES, S5 UNIVERSTARID 161104170
RUAEDUARDO MAERKLI, 226 CASAROTO 081031179
RUA CONDE DE PORTO ALEGRE, 6 CENTRO 0510741900
Dorival Batista dos Santos, 1817 Centro 170141980
RUA TRADENTES, 1033 CENTRO 201001978
Pagre Anchiets, 1718 Centro 2701989
RUADOS ANDRADAS, 525 DO 0211241952
VINTE DOIS DE MARCO, 15005440 CENTRO 31si1sas
RUA ANTUNES RIBAS, 2036, aP 30 HELLER SUL 071261987
RUA INDEPENDENCIA 54 Do 1210841900
Rua Quinze de Novembro, 3810 Centro 1801001873
quintino aguiar, 193 Jose alcebiades de ol 2010641572
RUA BARAQ DE SANTO ANGELO " CENTRO 18/1111958
RUA MARECHAL FLORIANO, 644, CENTRO 04/08¢1951
Beto Martins Costa, 366 Ditz 08/1261819
AVE PRANGA 232201 KURTZ 1410711971
RUA VINTE E DOIS DE MARCO 268 CENTRO 24071979
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55 99067600
881510267
S8 990ps8E28
55 000046928
8 99157644
S5 90712501
S5 991295715,
S5 991253736
S5 96208260
S5 sseasTls,
55 999sentel
55 999530433
55 99976417,
S5 000846044,
58 000238443
58 531430850
S5 96073836

Celuar

S8 0037450
s 8101333

& Abi Relatdiia

 Enviar elatdia por e-mal

" Gorar etiqueta para impressdo em Loja | (Seledonar)

b elatério de etiquetas

" Exportar Emails |
" Salvar Giupo de Cliente

[ Processar

Processar

Muito Bem! Agora vocé j
periodo da loja.

Boas vendas!
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a sabe como visualizar um relatério com os Clientes que mais compraram em um determinado




