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Ob]etIVO: Saiba como parametrizar para realizar uma conciliacdo de cartdes no sistema CIGAM Lojas e Franquias
A conciliacdo tem como objetivo disponibilizar as redes uma forma mais pratica e segura de realizar a conferéncia e baixa de
movimentacdes relacionadas ao recebimento de valores por cartdo, através de conciliagdo, entre outros dados fornecidos pelas

operadoras de cartdes.
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1. No Gerencial , clique em <Cadastro Geral> e em
seguida no menu lateral <Cadastro de Loja>.
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2. Natela “Pesquisa de Lojas", vocé poderd selecionar um
filtro para realizar a busca e em seguida clicar em <Procurar> Pastuisa da Lojas =
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4. Na tela “Cadastro da Lojas", clique em <Parametros de
Loja>.

b. Logo, vocé podera classificar a busca, e em seguida
clicar em <Procurar>.
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Vocé podera procurar o parametro através da sua
“Classificacao’, “N° do parametro” ou “Descricao”.

6. Em “Parametro de Loja” teremos o parametro para

definir se a loja vai conciliar automaticamente ajustando as

taxas do sistema conforme o que é informado pela operadora
de cartdes.
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1. Para finalizar, selecione o valor no qual deseja
parametrizar e apés clique em <Confirmar>.

Parametro ativo = Sim, vai efetuar a conciliacdo
automatica e também ajustar as taxas das parcelas no sistema
conforme o que é informado pelo operadora.

Parametro desativado = Nao, se tiver diferenca nas taxas
das parcelas ndo ird conciliar automaticamente.

Para o Usudrio efetuar a conciliagdo no Portal
Web, 0 mesmo deverd ter as permissdes no “Contas a
Receber” e em “Alterar e Corrigir Venda".

Para saber como liberar essas permissoes, acesse o
guia: “Como configurar as permissoes de usuarios
para a Conciliagcdo Bancaria”.
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Muito Bem! Agora vocé ja sabe como parametrizar para a Conciliacao de Cartdes. Boas vendas!
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