Requisitos:

'\ C I G A M Estar logado no Portal Web
' . . Acessar:
‘

D SOFTWARE DE GESTAO Guia Pratico <Movimentagao Estoque>;
<Pré-venda Link>.

Acesse o Portal Web do seu
computador. E recomendado

sultar os pedidos no Pré'Venda Link. utilizar Firefox ou Chrome.

Versao: 1500

ObjetIVO: Com essa funcionalidade, é possivel consultar os pedidos que estao na pré-venda Link e realizar as alteragdes de
status conforme a necessidade de cada pedido.

1. Na tela inicial do Portal Web, informe um usuario e ’ —
senha. Apés, clique em <Entrar>. . - 1&

Cigam Gestor
Informe suas credenc
s

O endereco de acesso para o Portal Web é o
numero do IP do servidor da sua retaguarda mais, as
informacodes de identificacdo, conforme o exemplo:
“187.129.159/Gestor.Web/".

O usudrio utilizado para acessar o Portal Web deve
ser o mesmo utilizado para o Cigam Gestor Lojas e
Franquias.
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2. Na tela inicial, clique em <Movimentacao Estoque> e
em seguida em <Pré-venda Link>.

3. Apo6s cliqgue em <Consulta> para consultar as pré-
vendas.




4. Na tela “Consulta de Pré-venda’, obrigatériamente
selecione a “Loja” na qual ird pesquisar o pedido, insira um
“Vendedor’, “Periodo”, Cliente” ou “Status” e clique em
<Pesquisar>.

® Consulta de Pré-vendas

Lojs

Na opgao “Status” vocé podera pesquisar
por: “Todos, “Em Aberto’, “Confirmado’,
“Cancelado” ou“Pago”.

5. Aobuscaros pedidos que estdo na pré-venda, teremos
as seguintes informacgdes na tabela: “Cod. Pedido’, “Cliente’,
“Cadastro”, “Expira” - referente a data limite do link gerado
anteriormente, “Vendedor’, “Status” - referente a situagao
atual do pedido, “URL” - referente ao link gerado, e as
“Observacoes”.

Cod -

Pedido Cliente Cadastro Expira

6. Para alterar o Status do seu pedido, clique no estatus
atual dele. Vocé também poderd clicar na lupa < @ > para
vizualisar os “Detalhes do Pedido” antes de realizar uma
altaracao.

1. Ao clicar na lupa, vocé ird para a pagina “Detalhes do
Pedido” onde vocé podera visualizar os detalhes e alterar o
status de cada um deles.

Apbs alterar o status, clique em <Salvar>.
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8. Ao dlicar em salvar, aparecera uma mensagem de
confirmacdo: “Atencao: Vocé realmente deseja alterar o
Status do Pedido 35, de <nome do cliente>?" Clique <Sim>

caso vocé realmente queira realizar a alteragao.
“ Atengao:

Vocé realmente deseja alterar o Status do Pedido 35, de Marcoswde?

9. A ultima mensagem, apos confirmar sua alteracao
no pedido serd: “Atencdo: Status alterado para Cancelado”
Clique <OK> para finalizar o processo.

“ Atengao:
status alterado para Cancelado.

Muito Bem! Agora vocé ja sabe como consultar os pedidos no Pré-venda Link. Boas Vendas!
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