Requisitos:

AN -Estar em retaguarda
'. c I GA M . o (Gerencial)

. SOFTWARE DE GESTAD GU|a Prat|co - Acessar <Movimentacao

de Estoque>;
- <Cadastro de Consertos>.
-A partir da versao

pesquisar conserto de loja? 6.2.1700

Objetivo: Saiba como para pesquisar consertos de loja em retaguarda (gerencial). Por meio dessa pesquisa, vocé poderd
informar as datas das etapas que envolvem o conserto de produtos e assim sinalizar o status final do conserto.

<Movimentacao de Estoque> e em seguida

. . . . @ Fechar
1. No aplicativo Gerencial, clique em |_\
<Menu de Consertos>.

O conserto deve ser cadastrado em loja,
saiba mais acessando o seguinte material:
Como cadastrar um conserto de

loja?,n° 145
.
2. Em seguida acesse a opcdo <Cadastro de
Consertos>.
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4 Natelade Cadastrode Conserto, entre no conserto o _JTTTEEE o

desejado, clicando no icone de edigao <[ 27 >. Cadsstro do Consarto sy = e o e — — L
— [ comer céam Lon e Groe Codbara | Cadssto | hicb | Concusio Relormoa Lo Compra ||~ /)
Z — “-CE-FORTALEZA -{(Consettode Loja)  511S04B006F36  09/06/2015 24/07/2015 24/07/2015  28/07/2015 Fl-Bipar
7 b PINAS - SHOP IGUATE (Conserto de Loja] B244034001FUN  15/05/2015 22/06/2015 26/06/2015  02/07/2015 Gonserto
2 - * R0 - ARIGUEMES - F (Conserto de Loja) 9155117001F33  13/07/2015 15/07/2015 23/07/2015  18/08/2015
= = 5413 MG - BH - SHOF (Conserto de Loja] C350601500335  01/08/2015 26/02/2016 26/02/2016  26/02/2016 V
o - - VISTA - RUA - OUTLE (Conserto de Loja) B262048379535  31/10/2016 24/02/2016 11/03/2016  16/03/2016 k'
& [r— *T0 - COLINAS DO TC (Conserto de Loja) VABSEI39001P  25/08/2015 10/09/2015 02110/2015 Baixar
& M - PAROUE SHOP - (Conserto de Loja) RE03753000837  07/01/2016 11/01/2016 11/01/2016  11/01/2016 Consertos
=z 05 -RUA - OUTLET  (Conserto de Loja) C260BE7800138  13/11/2015 07/03/2016 03/03/2016  25/08/2016
Ed -, JACU - FUA - CONCEF (Consetode Lo} BASA7I3003FUN  17/04/2015 02/12/2015 02/12/2015
E4 - ~ SHOPDELREY- COI(ConsetodeLojs)  ROZI744500833  26/11/2015 30/11/2015 15/12/2015  28/02/2016
=z p— 4P -SHOP MACAPA -(Consetto de Loja) 350704847635 22/02/2016
=2 ILI4-RUA - CONCEP(Consetode Lojs)  AQB7S1279FUN . 0B/01/2016 15/02/2016 15/02/2016  16/02/2016
B4 05 DE MIMAS -RUA - (Consertode Lojs)  A7B399911FUN  17/03/2016 28/03/2015 14/04/2016  03/06/2015
E4 = ARANA - RUA - C5 CLL (Conserto de Loja) B584633091CUN  24/02/2016 24/03/2016 20/04/2016  01/06/2016
E - - 4 |GUACU - SHOP GLL (Conserto de Loja) 9618117514F33  31/05/2016 17/07/2018 17/07/2018  18/07/2018
Z [ * GO - GOLANIA - SHOF (Conserto de Loja) C012903700140  13/06/2016 15/06/2016 27/06/2016  02/07/2016
E NCADO PIAUL- RUA - (Conserto de Loja) BS798930055UN  30/09/2015 20/06/2016 20/06/2016  20/06/2016
= ITAGEM - SHOP S0 M, (Conserto de Lojs) 7304016005C34  08/06/2016 14/07/2016 14/07/2016  15/07/2016
& = SILIA - SHOP PATIO BF (Conserto de Loja) A121288001FUN  10/12/2016 31/03/2017 31/03/2017  02/04/2017
E4 - - “MIRA - CONCEPT - Rl {Conserto de Loja) BEST399001FUN  15/02/2017 20/02/2017 03/03/2017  17/03/2017
Ed — /323-RJ - TERESORD (Consetode Lo} B053486319F35  DB/05/2017 17/07/2017 25/07/2017
E4 ASDOSUL-RUA- ClConsettode Lojs)  A122360024FUN  22/01/2018 13/03/2018 13/03/2018  11/05/2018
=z CAJU - SHOP RIO MAF (Conserto de Loja) ~ 5405337185C35  09/11/2017 17/11/2017 01/12/2017  07/12/2017
E4 a FADD GARCA - SHOF (Consetto de Lojs)  RS0254450663  22/01/2018 15/02/2018 14/03/2018  20/03/2018
El _ ~ = ros [Comsetode Lojs) ~ 3710034007F34  19/03/2017 10/10/2017 10/10/2017
Z 11047553 5403 VELHU * 5962 -CE - JUAZEIRO | Janaina Maria Modesto F C159863048034  16/05/2016 26/04/2018
Z 11050746 5556 R - DUQUE DE CAXIAS - SHOF Monica Rangel Ribeiro  1303458463F40  20/12/2017 19/01/2018 05/02/2018  02/03/2018
Z 12833013 5629 PE*-RECIFE - SHOP RECIFE - [ Maria Aparecida de Andr 4235048001F37  13/08/2015 06/10/2015 06/10/2015  06/10/2015

¥ GERENCIAL versio 521608
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5. Depois, vocé podera verificar a situacdo do i — __
conserto, neste exemplo, a situagcdo do cadastro é g IO

Cédigo Conserto  Loja

>. —
o . o . Cod. Barra Produto Cod. Externo
Logo abaixo, se possivel visualizar: resmor —— [AConIGE |

, . IDV(-ESV'II() Bamf,onseno
- Codigo do conserto; |
o i
- Usuario;
- N°. NF remessa. Codigo Conserto Loja

!

ne_nE remessa Alterar
== Conserto

I, NF remessa

[ ;

icmma KSR R T P
Valor Crédito
000

O numero da nota fiscal de remessa sera e
preenchido automaticamente, se a nota fiscal ‘
de remessa de consertos, emitida no modulo de
notas fiscais, for elaborada com a importacao de ?ﬁc'GA“’ﬂ.@
consertos de um malote. Saiba mais sobre isso
acessando os seguintes materiais:
Como fazer nota de remessa de conserto?,
n°535
Como importar itens para uma nota
fiscal?,n° 894

6. Na sequéncia, as informacdes cadastrais oun LT o
referentes a mercadoria enviada para conserto, | Catastro da Conserto
3 stuscso NSECTOTE ) =
serao apresentadas. comocaere 1o b e =)
acsessoos pLosa com iU
[Cauroqumea ] rtecomen
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‘@ 10 Rnupasne‘mg 15 - CAIU BORDADD — S i
Cod. Barra Produto Cod. Externo
V463693000 P ILUSA COM APLIQUE |

Destino para Conserto
|Cuur0quimica Couros & Acab Lida Franca J

Detalhe com Defeito Defeito

| | | E toonw |

Detalhe Defeto Posigéo
@1D-Huupas 15-C4/U BORDADD




/. Ainda sera possivel visualizar as observacdes
feitas em loja, bem como acompanhar as datas que
compreendem o processo de conserto. Nesse caso, o
conserto ja foi finalizado, mas caso etivesse em aberto,
seria possivel sinalizar o inicio do conserto e a data de
concluséo.

Serad possivel especificar também se o defeito foi
oriundo de uso indevido, se sera indenizado, ou esta
em processo de indeniza

Cadastro de Conserto

. Usuério W NE remessa Altorar
Codigo Conserto  Loja T T
:
Cod. Barra Produto Cod. Externo
[vasseszso0 L0sA comApiaue I
e pp—
[Cowroqumea =
S TEn
I 10- Roupas 15- CAIU BORDADO
Observagéio
[PRODUTO LOJA. .. Quebrou o detalhe em metal. ~
Cadastro Inicio Conserto Conclusdo Conserto Retorno a Loja
25/08/2015 | 10/09/2m5 Y| [02/10/2015 ) ‘1] “| T Indevido [ Indenizado [T Em processo de indenizagdo
Valor Crédito

0.00

Observagio

[PRODUTO LOJA. .. Quebrou o detalhe em metal. . A
W

Cadastro Inicio Conserto ~ Conclusédo Conserto Retorno a Loja

[25meams o] [rosmzams U [weoosams G [ 2 2 U] T indeido 7 Indenizzdo [ Em processo de inderizago

8.Abaixo vocé encontra o valor de crédito e
as informacoes feitas na fabrica.

Para alterar um conserto, clique em
<Alterar Conserto>.

Valor Crédito
000

Observagao Fabrica

Cadastro de Conserto ——

. Usurio W NE remessa Alterar
Cédigo Conserto  Loja s =
[t e || W
]
Cod. Barra Produto C6d. Externo
e —
[Cowoqumia =0
e o
6 10- Roupas 15 CAILI BORDADD)
Observagéo
Cadastro Inicio Conserto Concluséo Conserto Retorno a Loja
257087205 | 1070972015 ] 0271072015 | "l I Indevido |7 Indenizado [T Em processo de indenizagio

Observagéo Fabrica
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9. No médulo de relatérios, ainda em
Retaguarda, vocé tem a disposicdo os seguintes
relatérios sobre o tema:

1.3 Produtos em Consertos

1.3.1 Referéncia e Defeito

-1.3.2.1 Por Data de Cadastro;

- 1.3.1.2 Por Data de Recebimento em Fabrica;

-1.3.1.3 Por Data de Conclusao;

-1.3.1.4 Por Data de Conclusao;

-1.3.1.5 Sem filtro de Data.

1.3.2 Grupo e SubGrupo

- 1.3.2.1 Por Data de Cadastro;

- 1.3.2.2 Por Data de Recebimento em Fabrica;

-1.3.2.3 Por Data de Conclusao;

- 1.3.2.3 Por Data de Entrega ao Cliente

- 1.3.2.5 Sem Filtro de Data

1.3.3 Resumo por Colegéo

- 1.3.3.1 Por Data de Cadastro

- 1.3.3.2 Por Data de Recebimento em Fdbrica

- 1.3.3.3 Por Data de Entrega ao Cliente

- 1.3.3.4 Por Data de Entrega ao Cliente

- 1.3.3.5 Sem Filtro de Data

Relatdrios Geranciais

] 1 Relatbrios de Produtos.

[11.1 Produos sem Foto
12 Produos em consignagéo
[113 Produos em Conserto

£..[]1.3.13 Por Data de Conclusio
1+ []1.3.1.4 Po Data de Entrega ao Clerte:

[113.15 SemFitro de s
E-[]1.3.2 Grupo & SubGrupo
3 [11.2:21 por Data de Cadastro
1322 Por it de Recebimento em Fabrica
£.-[]1.32.2 Por Data de Conclusio
£ []1.3.2:4 Por Data de Entrega ao Cliente.
11225 SemFkro de Dats
- []1.3.2 Resumo por Colegao
T 14224 Por Dat

oooooo

7 Relatorios de Giro do Estoque

Fillros Utilizados:
Filro Desciigio
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O volta

Muito bem! Agora vocé ja sabe como pesquisar conserto de produto na loja. Boas vendas!
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