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Objetivo: Saiba como proceder para habilitar impressora não fiscal no terminal de pré-venda do sistema Cigam Gestor PDV. 
Dessa forma, é possível imprimir cupom não fiscal com relação de itens e valores dos produtos levados pelo cliente para conferência 
do caixa que finalizar a venda.

Guia Prático

Como habilitar impressão de cupom não fiscal no pré-
venda?

Requisitos:
-Estar em Loja;
-Acessar <Outras Opções>;
-Acessar <Configurar 
Sistema>;
-Permissão: Franqueado/
Gerente.
-Versão: 15.2.0100 (PAF)

1.   Clique em <Outras Opções> e em seguida 
<Configurar Sistema>.

Defina o usuário, digite a senha e clique em 
<Acessar>.

2.   Clique em <Cadastro de Terminal>.

3.   Selecione o terminal desejado.
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4.   Marque a caixa de seleção da opção “Imprimir 
Comprovante da Pré-Venda”.

5. Selecione a impressora e em seguida, o tipo de 
impressora.  

Definida as informações, clique em <Confirma 
Alteração>.

Dessa forma, é possível imprimir um cupom não 
fiscal.

6. Quando o usuário finalizar uma pré-venda no 
terminal , o sistema imprime um cupom não-fiscal para 
conferência posterior do caixa que finalizar a venda.
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Muito Bem! Agora você sabe como habilitar a sua impressora não fiscal no terminal de pré-venda. Boas Vendas!

Para imprimir um comprovante detalhado, com 
a descrição dos produtos, ainda se faz necessário 
habilitar a loja, permitindo a impressão detalhada.

No Cigam Varejo Gerencial, clique em <Cadastro 
Geral> e em seguida <Cadastro de Loja>.

No módulo de “Cadastro de Lojas”, você encontra 
a opção “Imprime comprovante de pre venda 
detalhado”.

Habilitando essa opção, será possível imprimir no 
terminal de pré-venda, cupom não fiscal com código 
de barras e descritivo dos produtos.


