Requisitos:
Estar em Loja.

c I GAM_ GUia PrétiCO Acessar:

EDFTWAHE DE GEST. <Movimentagéao de Estoque>;
<Venda Eletronica>.

AN
1)

Como dar desconto aos produtos na hora da venda? " 1‘?%‘5‘006

Ob]etIVOZ Saiba como dar desconto aos produtos na hora da venda no Sistema Cigam Gestor Lojas e Franquias. Nesse
modulo vocé podera inserir descontos manualmente na tela de venda para o cliente na hora da compra.

1. Em Retaguarda, clique em <Movimentacio de . |

Estoque>, logo apds <Venda de produtos/ trocas>. M
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2. Selecione o vendedor responsavel pela venda.

FrWAﬂE DE GESTAD

Terminal

Selecione o vendedor(a)

3. Utilize os filtros na parte superior da tela para pesquisar A
um cliente ja cadastrado, caso o cliente néo possua o cadastra Postuis t Clontas o+
. . . . . Loja Nome/CPFICNPJMatricula/Cidade Vendedor(a) Visualizar_ Ativos -
na loja clieque em <Adicionar Cliente>. __oll Fiteerss Eilx_Eill_EI |

Teletone ey Profssio
* (Todos) ~ © Procurar @ Limpar

Endereco Tekfone | Cellar Cidace Emal

Apos pesquisar clique no icone < |#* > para selecionar o
cliente desejado.

5433134966 5431 750005 Passo Fundo
5332601350 Pelotas
arvalholila Erond 5339126148 Dourados

Para caso duvidas no processo de cadrastamento de
cliente, consulte o guia “Como cadastrar clientes?”.

Osistema Cigam Lojas e Fraquias, permite a utilizacao
da opcdo “Consumidor”, ndo fazendo necessario o
cadastro e o vinculo do CPF do cliente.

Encontrado(s): 3 registrofs)
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4, Em seguida uma mensagem aparecera na tela, para
incluir o CPF/CNJP do cliente, para incluir clique em <Sim>.

-
Casosejaselecionadaaopgao “Cliente Consumidor”,

o sistema apresentard um campo onde podera ou nao
ser preenchido o CPF do cliente.

Caso desejado preencha o mesmo e tecle “Enter” ou
selecione a opc¢ao “Confirmar”, caso ndo, tecle “ESC” ou
clique em “Nao Informar”.

5. No campo “Cédigo de barras do produto”, bipe o
codigo de barras ou tecle F2 para consultar a lista de produtos.

Para saber mais sobre a tecla F2, que permite a
pesquisa de produtos, em qualquer tela do sistema,
consulte o seguinte guia, “Entendendo a tela de
pesquisa de produtos (F2)".

6. Digite o valor do desconto no campo “Desconto”.

Assim vocé dara o desconto por produto, por referéncia.

E importante sinalizar que o desconto informado
no cadastro de produto é da mercadoria, e mesmo que
o usudrio responsavel pela comercializagdo néo tenha
permissdao de desconto, o percentual devidamente
sinalizado pode ser cedido.

Forma Pgto Venda

sem imagem

Vendedor(a) Tatiani Ferreira Brasil

Terminal | 1 série. 1

Modalidade [Venda Lo -

RS 0,00
Desconto: 0/%

Preco Final rs 0.00

sim ndo

Forma Pgto Venda

Vendedor(a) Tatiani Fereira Brasil

Terminal 1 série 1

Modalidade [Vends Loia 2

Cadigo de baras do produto;

itens [l Qtde

Forma Pgto Venda

Troca Ci ancelar Compra

(=

LF 10000 )
lescrigao do Produto SOUTIEN MF
Preco RS 34,90
Desconto: 0%
Preco Final rs 3490

10000

Total da Venda rs
e

Vendedor(a) Tatiani Ferreira Brasil
Terminal 1 série 1

Modalidade [venda Loja ~

itens [l Qtde

Cadi 10000

Descisto do Frodto SOUTIEN HE

Preco R$ 34,90
Desconto: 20 %

Preco Final Rrs 0.00

—
Desconto: 20 %

Total da Venda s N

e » g z 7 /7
Troca Cliente [ Cancelar Compra [ Troca De Produtos
7 o




7. Apods apertar “ENTER” no seu teclado, o produto ird
aparecer na parte inferior da tela de vendas, isso significa que
ele foi adicionado ao cesto de compras do cliente.

Para finaizar a compra clique em <Fechar compra>.

Vocé pode trocar o vendedor na tela de vendas, para
entender melhor a funcionalidade, consulte o guia:
“Como trocar vendedor na tela de Vendas?”

8. Definano campo “Forma de Pagamento” a forma como
serd paga a mercadoria e clique em <OK>.

Na tela de formas de pagamento é possiveI\
selecionar mais de uma forma de recebimento para
efetuar o pagamento da compra. E importante sinalizar,
que é possivel visualizar e utilizar o crédito do cliente
para pagamento.

Para duvidas nesses casos, consulte os guias, “Como
passar vendas utilizando mais de uma forma de
pagamento?”e “ Como visualizar na tela de vendas o

\crédito do cliente”.

9. Para dar desconto sobre o total da venda, digite no
campo “ Desconto” o percentual ou valor desejado.

Este recurso é util para passar o arredondamento ao )
passar o total do cupom fiscal. Teclando F3 vocé decide
se vai dar o desconto em reais ou em percentual.

E importante sinalizar que os descontos no sistema
possuem hierarquia. O desconto que prevalece é o da
campanha ou usuario (depende do que tiver o maior
valor). Por tltimo temos o desconto por produto.

E interessante ressaltar que ao tentar informar
um desconto maior que o permitido pelo usuario
responsavel pela venda, o sistema sinaliza nao ser
possivel e pede para que seja informado os dados do
coloborador com permissdo para tal desconto.
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Forma Pgto Venda
2 Fraza

sem imagem

Vendedor(a) Tatiani F

Terminal 1

erreira Brasil

Série| 1

Modalidade [vends Lo

Cédigo de barras do prochto:

Deseiigdo do Produto

Preco R$
Desconto:

Preco Final rs

0,00

doProdulo St Qid. Un. VI UNLRS %Desc. Virtem RS Vendedor(a)

10000
Wt 1 NN
Ful P SOUTIEN MF

Envio Nota Fiscal Consumidor Eletrénica Enviar Email: 1 Operando: [EaY | Tipo Impressao: X et
EIE Des dito W ito age:
181172019 Crédito Develugho NF 3 1sse0] ] ~ Amanda Da Silva Block
21112019 Credito Devolugao NF 7 1480 D
22112018 Crédito Vale N® 4 12,80 D RUA MOROM, 1340, Passo Fundo, RS, CEP 99010033
221112019 Credito Vale N° 5 200,00 [] E-mail
1012/2019 Crédito Vale N° 9 400 v
|/ Forma de Pagamento Valor X 34 90
[ommer = o Total Venda R$: :
(-)DescontoR${ 000
0Ok Limpar ‘
| J Total R$: 34,90
Forma de Pagamenta “alor Pago R$' i
Dinheiro - 50 |
| oco (R$): 0,00
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}

(Esc) Retornar |

Envio Nota Fiscal Consumidor Eletranica Enviar Email: I Operando: [EENIRS

| Tino impressao: [T

Impimi B &

dto o
18112019 Crédito Devolucdo NF 3 .
211172019 Crédito Develugie NF.
2112019 Credito Vale N° 4 -
s weer (1) Desconto R$:| 20,00
1001212019 Crédito Vale N° 9
Forma de Pagamento j “falnr Total Venda R$Z 129,70
E—) Desconto R$: 20,00
0ok ‘ Limpar ‘ A
NE  Forma Pagto Parcels N2 Chec o ela
01. () Dinheiro 120,00
Total R$: 109,70
Valor Pago R$: 120,00 |
Troco (R$): 10,30
Valor ErtradaR$: 0.00  Valor PriazaR: 0,00 000 {F12) Finalizar Cupom |
{Esc) Retornar J
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1 0. FEitO iSSO para ﬁnalizar a Venda, C|ique em <Fina|izar Envio Nota Fiscal Consumidor Eletrdnica Enviar Email: [ Operando: [Hieg
Cupom>. R
Histérico de crédito |
;:‘:1221; Crédito Devolugio NF 7 HQD&‘ Amanda Da S“Va BIOCk
211102018 Crédito Vale N° 4 12:90 m] RUA MOROM, 1340, Passo Fundo, RS, CEP 83010033
21112019 Crédite Vale N°= 5 200,00 (] E-mail
Caso o sistema esteja parametrizado para a geragao e cteveent @l
de crédito fidelidade para cliente, o sistema informara === o Total Venda R$: 12970
se é desejado gerar crédito fidelidade para o cliente. ‘ o | e [ ADSSCORORS 2000}
I
Para mais informagdes, acesse o guia, “Como w
parametrizar o sistema para utilizar o crédito ! Total R$: 109,70 |
fidelidade online?” ValorPagoRS] 12000 ||

Troco (R$) 10,30

{F12) Finalizar cupnm

| (sc) Retorar

Muito Bem! Agora vocé sabe como dar desconto em venda. Boas vendas!
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