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Como consultar o historico de crédito do cliente ?

Ob] etIvo: saiba como proceder para visualizar o histérico de crédito, com esta funcionalidade vocé podera visualizar
no cadastro do cliente, todas as movimentacoes referentes a créditos gerados para o cliente. Podendo assim visualizar a

data da geracao, de utilizacao, o valor do crédito, valor utilizado, entre outras informacoes.
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1. Clique no botdo <Cadastro Geral> e em |_‘
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Catastro

seguida, clique em <Cadastro de clientes>.
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4. Na tela “Cadastro de clientes” do cliente
selecionado, clique no botdo <Histodrico de Créditos>.

5 . Na tela “Histérico de clientes” do cliente
selecionado, vocé podera visualizar os créditos
disponiveis para o cliente, bem como os créditos ja
utilizados. O sistema permite filtrar os créditos pelo seu =
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tipo e periodo. Utilize os filtros da maneira desejada, e
logo apés clique em <Procurar>.

Caso vocé nao utilize os filtros, o sistema
apresentara todo o histérico de crédito do
respectivo cliente.

6. Feito isso o sistema apresentara os possiveis
resultados. Vocé podera visualizar o identificador da
loja; a data de geragao do crédito; o tipo de crédito; o
valor; valor utilizado; NF; loja que utilizou o crédito; data
da utilizacdo; orcamento e a data do cancelamento.

Vocé podera também visualizar a utilizacdo
do boénus.
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Muito Bem! Agora vocé sabe como consultar o histérico de crédito do cliente. Boas Vendas!
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