ANCIGAM

EDFTWARE DE GESTAD

Requisitos:
- Estar em Loja;
. ;. -Acessar:
G Ula Pratlco <Menu Docto. Fiscal> e

<Manuten¢do NFC-e>

A partir da versdo
(NEC-e):

Como ajustar informacdes de uma venda realizada 14.17.1600

em contingéncia?

ObjetIVOZ Saiba como proceder para a ajustar informacdes de uma venda realizada em contingéncia. Por meio da
funcionalidade de Conclusao da Venda, serd possivel corrigir dados tributarios das vendas ndo enviadas, bem como enviar as notas

posteriormente para a Sefaz, ou até mesmo, excluir a venda.

1. Em Loja, clique em <Menu Docto Fiscal> e em
seguida <Manutencao NFC-e>.

2. Natelade “Pesquisa de NFC-e"utilize os filtros
da parte superior para pesquisar as vendas realizadas na
versao NFC-e. A pesquisa é feita por meio dos seguintes
filtros:

- Terminal: nimero de identificacdo do ponto de
venda em que a comercializacéo foi realizada;

- Data inicial e data final;

- Status: autorizada, cancelada, inutilizada,
contingéncia.

Para acessar a opgao de Conclusédo de Venda,
busque vendas com status em Contingéncia.
Esse status é designado para as vendas que ainda
nao foram enviadas para a Sefaz.

3. Feitoisso ,0sistema listard as vendas de acordo com
os filtros selecionados. Vocé podera encontrar as seguintes
informacoes:

-Terminal;

-Orcamento;

- Nimero;

- Série;

- Data;

- Hora;

- Destinatario;

- Status;

-Valor.

2UCC

\

A

= | =t moicanMI(

-
Finsncsina Dpeiles ) Desliger

O vt

— || 4
g
—_Ina ) @) Procurar @ Limpar Enviar Notas

Contingéneia

Inutiizar
Docto Fiscal

Pesquisa da NFC-e

Hora. Destnatrio Statis Vabr

Pesquisa de NFC-e

T erminal

[crodos)

Data inicial Data final Status
“~| [oasosszoiz | | [oarosszois [ *] [Godes) ~]|| € Procurar & Limpar

|
L

Terminal Orcamento  Ndmero Hora Destinatario

Contingéncia
Inutilizada

Data < Hora Descrigho, Protocolo

WNCIGAM

Pesquisa da NFC-a

:g/,/‘x
ca <] (D) Procurar @ Limpar S::::mr\g:;sa
sves) 4
bocto o
Teminal: Orcamento Nimero  Séne  Data Hora Desfinatério Status  Valr

INCIGAM




4. Voce podera observar ainda um série de icones,
abaixo confira o seu significado:

- 1 °icone- inutiliza ou cancela o cupom;

- 2°icone - reimprime a DANFE;

- 3° icone - reenvia as informagdes da venda para o
cliente;

- 4° icone - salva o arquivo XML da venda.

- 5% icone - chamar a tela de Conclusao de Venda
para que o usudrio consiga ajustar algumas informacoes
da venda que foi realizada em contingéncia.
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A tela de Conclusdo de Venda s6 aparecera quando o

status da nota estiver em contingéncia, caso contrario a
seguinte mensagem serd apresentada:

“Atencao: somente é permitido ajustar informacoes
tributarias de vendas que possuem status em
contingéncia.”
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5. Na tela de Conclusao de Venda, o sistema
listard os produtos da venda em questao. Ao clicar no
icone de edicao < —7> as tributagbes da mercadoria
poderao ser ajustadas.

As informacdes podem ser corrigidas, quando
o sistema acusar falha no envio, devido a erros
relacionados a questdes tributarias.

6. Para enviar a NFC-e que esta em contigéncia,
clique em <Enviar NFC-e>. A venda pode ser excluida
pela opgao <Excluir Venda>.
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O usuario também podera <Excluir a Venda>, se a
mesma ainda néo estiver sido enviada para a retaguarda
(Gerencial).




S UCC

ATENCAO! o sistema permitira que o caixa da loja seja fechado com VENDAS EM CONTINGENCIA.
Ficando sob responsabilidade da loja enviar as vendas no periodo correto para a Sefaz, de acordo com as
diretrizes da NFC-e do seu estado.

O periodo de cancelmento das notas e cinco minutos depois que a nota for enviada para a Sefaz.

Muito Bem! Agora vocé sabe como ajustar vendas em contingéncia. Boas vendas!
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